e North Central London m
7A Integrated Care System

Sprijin pentru sandtate mintald pentru

copii, tineri si familiile acestora

Colabordm cu partenerii nostri din cadrul autoritatilor locale si cu alte organizatii
NHS pentru a ne asigura cd copiii, tinerii si familiile lor din North Central London
— Barnet, Camden, Enfield, Haringey si Islington — beneficiaz& de consultanta si
sprijinul de care au nevoie.

Unde puteti beneficia de ajutor rapid
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Linia de sprijin pentru crize de sGndtate mintald, disponibild non-stop
Dacd sunteti copii sau tineri cu varsta sub 18 ani si treceti printr-o crizd
si locuiti in Barnet, Camden, Enfield, Haringey or Islington sau dacd
sunteti pdrintele sau ingrijitorul unui copil sau al unui tandr care trece
printr-o crizd, puteti suna la linia de sprijin pentru crize de sdndtate
mintald, disponibil& 24 de ore pe zi, sapte zile pe sdptdmang, la
numdrul de telefon 0800 151 0023.

Servicii pentru sandtatea mintald a copiilor si tinerilor (sau CAMHS)
In cazul in care copilul dumneavoastrd beneficiazd in prezent de sprijin
din partea Serviciilor pentru sdndtatea mintald a copiilor si tinerilor
(CAMHS), puteti lua legdtura cu coordonatorul serviciilor de ingrijire
sau puteti suna la telefonul de serviciu al acestei echipe, in timpul orelor
de program. in afara orelor de program si la sfarsit de sdptédmand, va
rugdm sé sunati la linia de sprijin pentru crize de sdndtate mintald, la
numdrul de telefon 0800 151 0023.

Departamentul pentru Accidente si Situatii de Urgentd (Accident and
Emergency Department) (A&E)

Dacd un copil sau un téndr are nevoie de ajutor medical de urgentd,
dacd este grav bolnav sau dacd viata lui este in pericol, sunati la
numdarul de telefon 999 sau duceti-I la cel mai apropiat centru pentru
Accidente si Situatii de Urgentd (A&E).

NHS 111
Dacd nu sunteti sigur ce trebuie sa faceti, puteti verifica pe NHS 111
online sau puteti suna la numdrul de telefon 111 pentru consultantd.



https://www.111.nhs.uk
https://www.111.nhs.uk

Sprijin pentru sanatate mintala pentru

copii, tineri si familiile acestora

Altd formd de sprijin, inclusiv site-uri web pentru copii si tineri

in cazul in care un copil sau un tandr doreste sé primeascé mai multe informatii sau
sfaturi privind sdndtatea sa mintala sau dlﬁcultatlle cu care se confruntd, acesta ar
putea incerca unul dintre urmatoarele site-uri web sau organizatii:

— oferd sprijin online gratuit, sigur
si anonim pentru sdndtatea emotionald si
mintald pentru tinerii cu varste cuprinse
intre 11 si 25 de ani din Londra.

Fiind un serviciu online, acesta este
disponibil sapte zile pe sdptdmand, 365 de
zile pe an, timp de 24 de ore. Echipa Kooth
este disponibild in fiecare zi, intre orele
12:00 si 22:00 in cursul soptamonu si Intre
orele 18:00 si 22:00 sdmbdta si duminica
(program de lucru redus in sérbgtorile
legale).

www.kooth.com

— oferd asistentd gratuitd,
confidentiald, non-stop, prin SMS, in
Regatul Unit, pentru oricine se intdmpind
dificultdti. Acesti oameni vd pot ajuta in
probleme precum génduri de sinucidere,
depresie, anxietate, atacuri de panicd,
abuz, automutilare, problemele in relatii si
bullying. Trimiteti un SMS cu textul ,Shout”
la numdrul 85258 pentru a vorbi cu un
voluntar calificat, care va va asculta si vé
va ajuta sa vad rezolvati problemele.

www.giveusashout.org

Hel 5 — oferd sprijin si consiliere in

regim de conﬁdentlalltote tinerilor care se

confruntd cu ganduri de suicid si oricdrei

persoane care fisi face griji pentru un tandr:

e sunati la numarul de telefon 0800 068
41 41 cu tarif gratuit —in fiecare zi, intre
orele 9:00 - 12:00 (miezul noptii)

e de asemeneaq, puteti trimite un SMS la
numdrul 07860 039967 (se pot aplica
costuri suplimentare)

e puteti trimite un e-mail pe adresa

pat@papyrus-uk.org
www.papyrus-uk.org

SR — este un serviciu gratuit, privat

si confidential pentru copii, unde puteti
vorbi despre orice. Disponibil online, la
telefon, oricand. Puteti:

e suna la Apel gratuit 0800 11 11

¢ si puteti discuta online cu un consilier

https://www.childline.org.uk/get-
support/1-2-1-counsellor-chat/

www.childline.org.uk

— oferd o linie telefonicd de

asistentd confidential& gratuitd si un

serviciu online gratuit care urmdreste sd le

ofere tinerilor cel mai bun ajutor, indiferent
de problemd. Puteti:

e suna la numdrul de telefon 0808 808
4994 cu tarif gratuit — in fiecare zi, intre
orele 15:00 - 23:00

e accesa forumurile pentru discutii

www.themix.org.uk

SV AR EEE _ include sfaturi

pentru tineri privind modul in care acestia
pot sd se ingrijeascd de sdndtatea si
bundstarea lor mintald si pot sd se ocupe
de problemele care conteazd pentru ei.

www.nhs.uk/oneyou/every-mind-
matters/youth-mental-health

LRl Lel — oferd sfaturi, sprijin si

resurse gratuite si anonime avizate de NHS
pentru persoanele care se confruntd cu
stdri de stres, de anxietate, cu o dispozitie
proastd, cu tulburdri de somn, traume, cu
tulburdri cauzate de doliu sau tulburdri
alimentare. Disponibil non-stop.

www.good-thinking.uk
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